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国家铁路局综合司关于

温福线和宜万线 ＧＳＭ－Ｒ 直放站存在问题的通报

南京泰通科技股份有限公司:

近期ꎬ 国家铁路局收到人民来信ꎬ 反映你单位在中国铁路南

昌局集团有限公司温福线和中国铁路武汉局集团有限公司宜万线

提供的 ＴＧＺ－Ｒ 型 ＧＳＭ－Ｒ 模拟光纤直放站存在硬件质量、 网管和

技术服务问题ꎮ 经现场调查核实ꎬ 相关问题通报如下:

１􀆰 温福线运营初期直放站远端机主控板、 接口板故障率较

高ꎮ 温福线 ２００９ 年开通运营初期ꎬ 直放站远端机主控板、 接口

板故障率较高ꎬ 作为设备供应商ꎬ 不能主动了解现场情况、 解决

问题ꎬ 虽经 ２０１２ 年整治后故障率降低ꎬ 但自 ２０１６ 年至今ꎬ 故障

率相较往年有所增加ꎻ 宜万线 ２０１７ 年至 ２０１８ 年 ６ 月发生远端机

主控板故障 １７ 件ꎬ 对设备正常使用产生影响ꎮ

２􀆰 温福线运营初期直放站远端机 ＵＰＳ 电源故障率较高ꎮ 温

福线 ２００９ 年投入使用时远端机配置了 ＵＰＳ 电源ꎬ 故障率较高ꎬ

易造成远端机供电中断ꎬ 网管上报脱管告警ꎮ

３􀆰 温福线 ＧＳＭ－Ｒ 直放站网管系统历史告警可以正常查询ꎬ



但告警过滤规则不完善ꎬ 存在无用告警信息、 误告警信息过多的

问题ꎻ 系统自动统计大量持续数秒告警ꎬ 实际告警并不在网管系

统上报ꎬ 虽然设备工作状况正常ꎬ 但每月告警统计均在 ２０００ 条

以上ꎬ 误告警信息量较大ꎬ 造成告警信息分析工作量大ꎮ

４􀆰 温福线樟林－福州 ０１－Ｒ２ ＦＺＸＬ Ｋ５＋９７０ 远端机机房、 宜万

线鲁竹坝二号隧道内远端机光远 １８４ 号ꎬ 供电连接线采用焊接方

式ꎬ 更换时需要使用电烙铁ꎬ 不如螺丝固定方式或插接式方便ꎬ

给现场维护带来不便ꎮ

５􀆰 温福线樟林－福州 ０１－Ｒ２ ＦＺＸＬ Ｋ５＋９７０ 远端机机房、 宜万

线鲁竹坝二号隧道内远端机光远 １８４ 号ꎬ 电源模块端子较多ꎬ 虽

采用螺丝固定、 连接强度较高ꎬ 但更换时不如插接式方便ꎬ 给现

场维修带来不便ꎮ

６􀆰 温福线樟林－福州 ０１－Ｒ２ ＦＺＸＬ Ｋ５＋９７０ 远端机机房ꎬ 存在

功放板距离电源线和尾纤距离较近的问题ꎬ 尾纤易产生高温

老化ꎮ

７􀆰 直放站远端机内部设计较为紧促ꎬ 更换光模块时需要拆

卸动环模块ꎬ 给现场维护带来不便ꎮ

８􀆰 宜万线 ＧＳＭ－Ｒ 直放站网管系统早期版本软件存在操作频

繁或鼠标点击频率过快时ꎬ 有死机现象ꎮ

针对上述问题ꎬ 请你单位认真分析原因ꎬ 提出整改措施ꎬ 并

举一反三ꎬ 对使用你单位设备的其他运营线路进行回访ꎬ 及时发

现问题、 解决问题ꎬ 确保设备正常使用ꎮ

—２—



请于 ２０１８ 年 ９ 月底前将整改措施和回访情况报国家铁路局

设备监督管理司ꎮ

特此通报ꎮ

国家铁路局综合司

２０１８ 年 ８ 月 ２２ 日

—３—



　 抄送: 中国铁路总公司工电部ꎬ 国家铁路局机关纪委、 设备监督管

理司ꎮ

—４—


